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● Ce document est là  pour vous aider à  trouver :

○ Un tutoriel pour le processus de commande de l’uniforme scolaire
 Que commander?

 Comment commander?

 Quand commander?

○ Les fiches produits et guide des tailles pour chacun des 3 articles 
composant l’uniforme scolaire
 Polo manches courtes

 Polo manches longues

 Sweat-shirt à capuche zippé

○ Des réponses aux questions que vous pouvez vous poser
 Qui contacter? ➔ uniform@lfseoul.org

 Détails sur l’uniforme 

 Pourquoi l’uniforme? 

 Comment le porter? Comment l’entretenir? 

 Quel prix? Quelle quantité? Quelle taille? 

 Interrogations sur la commande, la facture, le paiement, la livraison

GUIDE DES UNIFORMES SCOLAIRES DU LFS
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NOUVEAUTÉ année scolaire 2026/27

• RÈGLEMENT FINANCIER 2026/27 : l’achat d’un kit d’uniforme scolaire est 
obligatoire pour valider la première inscription ou la réinscription d’un 
élève à  la rentrée 2026/27

✓ Kit d’uniforme scolaire =

✓ Anciens élèves : la réinscription n’est validée de façon définitive qu’à réception du 
paiement des droits de réinscription et du kit d’uniforme scolaire avant le 17 avril 
2026

✓ Nouveaux élèves : la première inscription n’est validée de façon définitive qu’à 
réception du paiement des droits de première inscription et du kit d’uniforme 
scolaire

Kit d’uniforme scolaire

2 polos manches courtes 
(blancs)

2 polos manches longues 
(blancs)

1 sweat-shirt à capuche 
zippé (bleu marine)

https://lfseoul.org/fr/frais-de-scolarite/


Comment commander ?
Module Boutique EDUKA (1)

MARTIN Louis

❷ Catégorie « uniforme scolaire »

défiler vers 
le bas

❸ Choix de l’article

Précisions sur le 
process de 
commande

Points d’attention sur 
la quantité suffisante

d’articles à 
commander pour 

toute l’année scolaire

❶
Module 

boutique 
sur portail 

EDUKA



Comment commander ?

Module Boutique EDUKA (2)

❹ Choix des tailles

Guide des tailles 

11 tailles pour 
chaque article 

(6 tailles enfant + 5 
tailles adulte)

❺ Finalisation du 
panier & lancement de 
la commande

•MINIMUM ANNUEL 
= le kit (5 articles)

•PAS DE MAXIMUM 
pendant les 
grosses 
commandes  
(quantité doit être 
suffisante pour 
l’année scolaire) –
sinon DANS LA 
LIMITE DES 
STOCKS 
DISPONIBLES

•1 commande par 
élève svp

Précisions sur le 
traitement de la 
commande et la suite 
du process

Pas de modification 
possible après 
confirmation de la 
commande !

Contact si questions:

uniform@lfseoul.org

mailto:uniform@lfseoul.org


Commande 
de rentrée

Du 17 mars au 
17 avril 2026

✓ Ouverture module boutique
✓ Prix réduit 
✓ Quantité minimale = kit 
→ valide la réinscription 

✓ Pas de quantité maximale
✓ Quantité suffisante 

pour l’année scolaire
✓ 1 commande par élève
✓ Commande → validation kit   
→ facture → paiement       
→ reçu

Livraison 
de rentrée

Commande 
additionnelle

Livraison 
additionnelle

ANCIENS
ÉLÈVES

NOU-
VEAUX
ÉLÈVES

Commande de première inscription en continu / livraison en continu

Du 2 au 9 
novembre 2026

1er septembre 
2026

Mi-février 
2027

✓ Ouverture module boutique
✓ Prix normal
✓ Ni quantité minimale,            

ni quantité maximale
✓ Commande → facture         
→ paiement → reçu

✓ Distribution au 
LFS par famille 
(après période 
de production 
du prestataire)

10 juillet 
2026

✓ Prix réduit pour 
nouveaux admis avant 
le 10 juillet 2026

✓ 1 commande par élève

✓ Ouverture module boutique en continu
✓ Prix normal
✓ Quantité minimale = kit → valide l’inscription 
✓ Quantité limitée aux stocks disponibles
✓ Commande → validation kit → facture → paiement → reçu → distribution

✓ Ouverture module boutique sur quelques jours
✓ Prix normal
✓ Quantité limitée aux stocks disponibles
✓ Commande → validation stock → facture → paiement → reçu → distribution

Commandes 
ponctuelles

Quand commander ?

Planning annuel des commandes d’uniforme

✓ Distribution au 
LFS par famille 
(après période 
de production 
du prestataire)



Uniformes scolaires –
Fiches produits & 
Guide des tailles

Mars 2026
[Français]



Fiche produit & guide des tailles
Polo manches courtes



Fiche produit & guide des tailles
Polo manches longues



Fiche produit & guide des tailles
Sweat-shirt à capuche zippé
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Questions & Réponses
Généralités sur l’uniforme scolaire

Qui contacter en cas de 
question sur l’uniforme 

scolaire ?

Les Questions & Réponses listées ci-dessous visent à
répondre au maximum de questions que les parents d’élèves
sont susceptibles de se poser.

Quels vêtements composent 
l’uniforme scolaire ?

L’uniforme scolaire du LFS est constitué
de :

• Polo Lacoste manches courtes /
manches longues (blanc)

• Sweat-shirt Lacoste à capuche
zippé (bleu marine)

Pour plus de simplicité, l’uniforme
scolaire n’est constitué que d’un haut, le
reste de la tenue étant laissée au libre
choix de la famille et des élèves, dans le
respect du Règlement Intérieur.

L’uniforme scolaire 
est-il de qualité ? 

Pourquoi LACOSTE? • La qualité des produits : un tissu 100% coton et un haut niveau de qualité et de durée de vie garanti
par la marque Lacoste. Le LFS a souhaité proposer aux parents une amélioration notable de la qualité des
uniformes en tenant compte des insatisfactions remontées concernant les actuels uniformes de sport ;

• Le circuit court : les articles Lacoste sont produits en Corée et répondent aux objectifs de développement
durable du LFS ;

• Quoi de mieux qu’un partenariat avec une marque française pour que les élèves représentent le Lycée
Français de Séoul !

Le choix du prestataire d’uniforme scolaire Lacoste a été guidé par trois critères :

Si toutefois une question n’apparaît pas ci-
dessous, ou dans le cas d’une situation
individuelle, il convient de contacter directement
l’équipe du LFS, qui gère en direct les ventes et la
logistique des uniformes scolaires, en utilisant
l’adresse uniform@lfseoul.org : une réponse
sera apportée dans les plus brefs délais, toutefois
un délai de traitement peut être nécessaire

mailto:uniform@lfseoul.org


Questions & Réponses
La décision d’uniforme scolaire

Quand le LFS a-t-il décidé 
d’introduire un uniforme 

scolaire ?

Le choix d’introduire l’uniforme scolaire au LFS s’inscrit dans un long processus
décisionnel, dont les principales étapes ont été les suivantes :

Pourquoi le LFS a-t-il décidé 
d’introduire un uniforme 

scolaire ?

L’uniforme scolaire permet de
répondre aux objectifs du Plan
Stratégique de l’APE pour
2024/2027 de renforcement de
l’identité de l’établissement,
d’une part au sein de la
communauté du LFS, d’autre part
vis-à-vis de l’extérieur, lors des
manifestations auxquelles les
élèves participent.

Par ailleurs, plusieurs intérêts de
l’uniforme scolaire avaient été mis
en avant dans les résultats du
sondage mené en 2023 auprès de
la communauté du LFS :

• un aspect pratique indéniable
s’accompagnant d’un gain de
temps,

• le renforcement du sentiment
d’appartenance et de la solidarité
entre élèves,

• une réduction de la
discrimination vestimentaire.

Inclusion de 
l’uniforme scolaire 
en tant qu’action 
répondant à 
l’objectif de 
renforcement de 
l’identité de 
l’établissement, 
dans le volet 
communication 
du Plan 
Stratégique de 
l’APE pour la 
période 
2024/2027

Lancement du 
projet de 
réflexion autour 
de l’uniforme 
scolaire au
Conseil 
d’établis-
sement, 
s’appuyant sur 
un projet 
d’expérimen-
tation du 
Ministère de 
l’Education 
Nationale en 
France 
métropolitaine

Sondage 
réalisé auprès 
de toute la 
communauté 
du LFS 
(parents, 
élèves, 
personnel) 

➔ une 
majorité de 
parents se 
prononcent 
pour l’uniforme 
scolaire 

Lancement du 
projet 
d’implémen-
tation au 
Conseil de 
Gestion de 
l’APE, 
s’appuyant sur 
les conclusions 
du sondage et 
sur les objectifs 
du Plan 
Stratégique

Vote du 
bureau de 
l’APE au 
Conseil de 
Gestion pour 
mise en 
œuvre à la 
rentrée 
2026/2027

Communi-
cation aux 
parents 
d’élèves de la 
finalisation 
du contrat 
avec le 
prestataire  
Lacoste, pour 
une mise en 
œuvre en 
septembre 
2026, et 
discussions en 
café des 
parents

Juin 
2023

Décembre 
2023

Février 
2024

Juin 
2025

Janvier 
2026

Janvier 
2024



Questions & Réponses
Le port / l’entretien de l’uniforme scolaire

À  partir de quand les 
élèves doivent-ils porter 

l’uniforme scolaire au LFS ?

Les élèves du LFS doivent porter l’uniforme scolaire à
partir de la rentrée 2026/2027 (dès septembre 2026).

Concernant les modalités de port de l’uniforme scolaire,
un groupe de travail constitué de parents, d’enseignants,
de personnel de la vie scolaire et d’élèves et de personnel
est actuellement en train de définir les modalités précises
de port de l’uniforme scolaire, en vue d’adapter et de
modifier le Règlement Intérieur de l’établissement.

Comment l’uniforme scolaire devra-t-il être porté par les élèves ? 
Que se passera-t-il si un élève ne porte pas son uniforme ? 

Les modalités de port de l’uniforme scolaire, et de
sanction en cas d’absence d’uniforme, sont en cours
d’élaboration pour répondre à toutes les questions
pratiques autour du port de l’uniforme. Un groupe de travail
constitué de parents, d’enseignants, de personnel de la vie
scolaire et d’élèves est actuellement en train de définir les
modalités précises de port de l’uniforme scolaire, en vue
d’adapter et de modifier le Règlement Intérieur de
l’établissement d’ici à juin 2026.

Quid de l’uniforme de 
sport actuellement en 

vigueur au LFS ?

L’uniforme de sport actuel du LFS sera arrêté à la fin de
l’année scolaire 2025/2026, et il ne sera plus possible
d’en commander auprès de World School, le partenaire
actuel du LFS.

Cependant, le port de ces précédents uniformes de
sport restera accepté pour l’année scolaire 2026/2027.

Quels sont les conseils 
d’entretien pour l’uniforme ?

Le polo est en maille de coton petit piqué, le sweat-shirt en molleton de coton.

• Ils peuvent être lavés en machine avec une lessive habituelle, à 30° en
cycle court, et avec d’autres vêtements clairs (pour le polo) ou foncés pour
le sweat-shirt).

• Ils doivent être séchés pendus à l’air libre et il est conseillé d’éviter le
sèche-linge.

• Ils doivent être repassés à l’envers avec un fer à repasser à feu doux ou
moyen (maximum 150°).

• En cas de tache, frotter au savon de Marseille l’avant et l’arrière du tissu
suffit, il est déconseillé d’utiliser de la javel.



Questions & Réponses
Le prix de l’uniforme scolaire

Quel est le prix de l’uniforme 
scolaire pour les familles ?

Les informations tarifaires sont disponibles dans le Règlement
Financier du LFS et sont sujets à augmentation chaque
année en fonction des prix fixés par le prestataire Lacoste.

Pour l’année scolaire 2026/2027, les tarifs de l’uniforme
scolaire sont les suivants :

Pourquoi deux tarifs d’uniforme 
scolaire sont-ils annoncés pour l’année 

scolaire 2026/2027 ?

L’uniforme scolaire est proposé par le LFS à prix réduit
pour la commande de rentrée 2026/2027, dans le cadre
du lancement du projet. Ce prix est valable pour toutes les
réinscriptions et pour les nouvelles inscriptions d’élèves
validées jusqu’au 10 juillet 2026. Il s’agit du prix coûtant
proposé par le prestataire Lacoste.

Est-il prévu d’aider les familles pour 
lesquelles l’uniforme scolaire représenterait 

un coût trop significatif ?

Plusieurs dispositifs sont prévus pour aider les familles pour lesquelles le coût de
l’uniforme scolaire représenterait une charge trop significative :

• tout d’abord, une vente des stocks restants des anciens uniformes de sport LFS
leur sera proposée d’ici juin 2026 ; le port des anciens uniformes de sport LFS est
accepté pour l’année scolaire 2026/2027 ;

• puis le Fonds d’Aide Exceptionnelle prendra en charge le coût d’un kit du nouvel
uniforme scolaire du LFS pour les familles qui en auraient besoin. Dans un premier
temps, un kit d’uniforme scolaire sera pris en charge pour chaque élève boursier.

zippé

Pour les re-commandes et pour les nouvelles
inscriptions d’élèves validées après le 10 juillet
2026, le prix normal s’appliquera, incluant des frais de
gestion et de logistique.

Le tarif de l’uniforme scolaire est par ailleurs sujet à augmentation
chaque année en fonction des prix fixés par le prestataire Lacoste.

L’uniforme scolaire est-il pris en charge par 
les bourses du gouvernement français ?

Non, les bourses scolaires françaises ne prennent
pas en charge le coût de l’uniforme scolaire.

Cependant le Fonds d’Aide Exceptionnelle du
LFS prendra en charge un kit d’uniforme scolaire
pour chaque élève boursier.

https://lfseoul.org/fr/frais-de-scolarite/
https://lfseoul.org/fr/fonds-daide-exceptionnelle/
https://lfseoul.org/fr/fonds-daide-exceptionnelle/


Questions & Réponses
La quantité d’uniformes à commander

Que se passe-t-il 
si je commande 
plus d’articles 

ou moins 
d’articles que le 

kit d’uniforme 
scolaire ?

• Pendant les deux grosses commandes annuelles (commande de
rentrée du 17 mars au 17 avril 2026, et commande additionnelle du 2
au 6 novembre 2026), les parents peuvent tout à fait commander plus
d’articles que le kit minimum d’uniforme scolaire par élève : ils
peuvent commander autant d’articles qu’ils le souhaitent, car la
commande est mise en production par Lacoste après compilation des
besoins du LFS. Les parents peuvent même commander un polo ou un
sweat-shirt pour eux-mêmes s’ils le désirent !

• En revanche, si un parent commande moins d’articles que le kit
minimum d’uniforme scolaire par élève, sa commande risque d’être
annulée, et il ne pourra pas inscrire ou réinscrire son enfant au LFS
pour la rentrée 2026/2027.

Combien doit-on commander 
d’uniformes scolaires ?

Les parents doivent commander a
minima un kit d’uniforme scolaire par
enfant pour l’année scolaire 2026/2027.
Le kit d’uniforme scolaire est constitué
des 5 articles suivants :

Les parents doivent également
prendre soin de commander
suffisamment d’uniformes
scolaires afin que leur(s) enfant(s)
soi(en)t en mesure de se présenter
chaque jour à l’école en uniforme
scolaire.

En effet, nous vous recommandons
vivement de tenir compte du planning
annuel des commandes pour prévoir les
quantités qui vous sont nécessaires
pour toute l’année scolaire : ainsi, après
clôture de la commande de rentrée le 17
avril 2026 (pour les anciens élèves), la
prochaine commande ne sera ouverte que
pour une livraison d’uniformes mi-février
2027 (avec un prix des articles plus élevé).

A-t-on le droit de ne 
pas commander 

d’uniforme scolaire ? 

de ne pas en 
commander tout de 

suite, ou de ne pas en 
commander du tout

Non, l’achat a minima d’un kit d’uniforme scolaire est obligatoire
pour inscrire ou réinscrire son enfant au LFS pour l’année scolaire
2026/2027, conformément au Règlement Financier du LFS.

• Pour les anciens élèves : la réinscription n’est validée de façon
définitive qu’à réception du paiement des droits de réinscription et du
kit d’uniforme scolaire avant le 17 avril 2026.

• Pour les nouveaux élèves : l’inscription n’est validée de façon
définitive qu’à réception du paiement des droits de première
inscription et du kit d’uniforme scolaire.

La première 
inscription de mon 
enfant a été validée. 

Le LFS gère en interne les stocks d’uniformes scolaires, et ne peut
procéder qu’à deux commandes par an de renouvellement de son
stock d’uniformes scolaires auprès de son prestataire Lacoste.

Cependant, le LFS s’efforcera dans la mesure du possible (et de ses
capacités limitées de stockage) de conserver des stocks suffisants
en priorité pour les nouveaux élèves arrivant en cours d’année
et effectuant leur commande d’uniforme en dehors des grosses
campagnes de commandes.

Est-il sûr que les stocks 
d’uniformes scolaires soient 

suffisants pour que mon enfant 
puisse disposer d’un uniforme    

pour son premier                               
jour d’école ?

https://lfseoul.org/fr/frais-de-scolarite/


Questions & Réponses
La taille d’uniformes à commander

Des 
échantillons 
de chaque 

taille sont-ils 
disponibles au 

LFS pour 
pouvoir vérifier 

les tailles 
d’uniforme 
scolaire à 

commander ?

Non, à notre grand regret, des échantillons de chaque taille
d’uniforme scolaire ne sont pas disponibles au LFS sur la
période de la commande de rentrée du 17 mars au 17 avril
2026.

• Cependant, un guide précis des tailles et toutes les mesures
associées est disponible dans le module boutique EDUKA.

• Par ailleurs, en cas d’incertitude, les tailles de l’uniforme LFS
Lacoste sont les mêmes tailles que les produits similaires
(coupe classique) proposés dans n’importe lequel des
magasins Lacoste du monde entier.

• Mais à partir de septembre 2026, des échantillons de
charque taille d’uniforme scolaire seront mis à disposition au
LFS pour que parents et élèves présents sur place puissent
vérifier les tailles à commander en cas de doute.

Comment savoir quelle taille 
d’uniforme scolaire commander ?

L’uniforme scolaire LFS est disponible en 11 tailles pour
chaque produit, de la taille enfant 4 ans à la taille
adulte XL. Un guide précis des tailles et toutes les
mesures associées est disponible dans le module boutique
EDUKA et en annexe de ce document.

En cas d’incertitude, les tailles de l’uniforme LFS Lacoste
sont les mêmes tailles que les produits similaires
(coupe classique) proposés dans n’importe lequel des
magasins Lacoste du monde entier.

A partir de septembre 2026, des échantillons seront
également mis à disposition au LFS pour que parents et
élèves présents sur place puissent vérifier les tailles à
commander en cas de doute.

Peut-on échanger un uniforme 
scolaire après distribution si la 

taille ne convient pas ?

Malheureusement, pour des raisons de complexité de gestion des stocks, le LFS n’est pas en mesure de proposer des
échanges d’articles pour erreur de taille.

Il est fortement recommandé aux parents d’élèves d’utiliser le guide des tailles disponible sur la boutique en ligne ou de
vérifier les tailles dans un magasin Lacoste. A partir de septembre 2026, des échantillons seront également mis à
disposition au LFS pour que parents et élèves présents sur place puissent vérifier les tailles à commander en cas de doute.



Questions & Réponses
La commande d’uniforme scolaire (1)

Pourquoi la boutique en ligne est-elle fermée et 
n’apparaît-elle pas sur mon portail EDUKA ?

• Pour les anciens élèves : la boutique en ligne n’est ouverte sur
le portail parents EDUKA qu’uniquement pendant la campagne de
réinscription (« commande de rentrée » du 17 mars au 17 avril
2026) et pendant la « commande additionnelle » (du 2 au 6
novembre 2026). En dehors de ces deux campagnes de
commandes, la boutique pourra être ouverte pour des
« commandes ponctuelles » (mais uniquement dans la limite
des stocks disponibles). Dans tous les cas, les parents d’élèves
seront informés en amont de l’ouverture de la boutique.

• Pour les nouveaux élèves : la boutique en ligne est ouverte en
continu sur le portail des nouveaux parents, afin que les parents
puissent commander l’uniforme scolaire dès acceptation de leur
demande d’inscription et que le nouvel élève puisse disposer de
son uniforme dès son premier jour d’école.

• Toutefois, la boutique en ligne pourra faire l’objet de fermetures
techniques pendant une semaine environ, pour des raisons
d’inventaires physiques ou de modifications de paramétrages.

Comment 
et auprès 

de qui 
peut-on se 

procurer 
l’uniforme 
scolaire ?

L’uniforme scolaire est commandable directement
auprès du LFS, car les stocks sont gérés en interne
par les équipes du LFS (contrairement à l’uniforme de
sport précédent qui était produit, vendu et livré par
une société externe).
L’uniforme est commandable en ligne via le module
Boutique de la plateforme EDUKA.

Quand peut-on commander les uniformes scolaires ? 
Peut-on en re-commander ? Quel est le planning 

annuel d’ouverture de la boutique ?

• COMMANDE DE RENTRÉE

→ ouverte dans le module boutique EDUKA du 17 mars au 17 avril
→ vente des uniformes à prix réduit (prix coûtant LACOSTE)
→ pour une livraison au 1er septembre 2026

• COMMANDE ADDITIONNELLE

→ ouverte dans le module boutique EDUKA du 2 au 6 novembre 2026
→ vente des uniformes à un prix normal (légèrement supérieur au prix
coûtant car inclusion de frais de gestion et de logistique)
→ pour une livraison mi février 2027

Pendant ces deux campagnes de commandes, il peut être réalisé autant de
commandes que souhaité, et il peut être commandé autant de quantités
que souhaité. Pour la commande de rentrée, merci de faire une commande
par élève afin de faciliter la vérification de la commande du kit minimum
par élève.
En dehors de ces deux campagnes de commandes, des COMMANDES
PONCTUELLES sont possibles :
• pour les nouveaux élèves inscrits : en continu, dès acceptation de leur

demande d’inscription, pour qu’ils puissent disposer d’uniformes dès
leur premier jour d’école ;

• pour tous les autres élèves : à des périodes spécifiques communiquées
ultérieurement, mais uniquement dans la limite des stocks
disponibles. Merci de noter que les commandes réalisées en-dehors des
périodes spécifiquement communiquées ne pourront être traitées.

En raison des limites de stockage dans le LFS et des contraintes
de production du prestataire Lacoste, nous vous remercions de
passer vos commandes pendant les deux campagnes de
commandes annuelles, en tenant compte de ce planning
pour prévoir les quantités qui vous sont nécessaires pour
toute l’année scolaire :



Questions & Réponses
La commande d’uniforme scolaire (2)

Peut-on modifier ou annuler une 
commande d’uniforme scolaire ?

La commande d’uniforme ne peut plus être
modifiée ou annulée après validation et
lancement par la famille.

Pour la modifier ou l’annuler, la famille doit
contacter l’équipe du LFS à
uniform@lfseoul.org en expliquant les
modifications souhaitées.

Est-il possible de commander et de recevoir des 
uniformes avant la rentrée scolaire de septembre 2026 ? 
Par exemple pour les familles quittant le LFS fin juin 2026

Oui, il sera exceptionnellement possible de commander et recevoir
des polos manches courtes blancs en juin 2026, par exemple pour
les familles quittant le LFS et souhaitant se procurer un souvenir du
LFS. Le LFS a en effet réalisé une commande anticipée auprès de son
prestataire, mais il ne s’agit que d’un seul article (polo manches
courtes) et la vente se fera dans la limite des stocks disponibles.

Pourquoi ma commande
a-t-elle été annulée ?

Les commandes passées par les parents d’élèves
nécessitent une validation par l’équipe du LFS. Elles
peuvent être annulées par le LFS dans les cas suivants :

• lors de la première inscription ou de la réinscription de
l’élève au LFS (commande de rentrée) : le kit minimum
d’uniforme scolaire par élève n’est pas atteint pour
accepter la validation de l’inscription ou de la
réinscription, ou la première inscription n’est pas
validée par l’équipe admission du LFS ;

• lors des commandes ponctuelles (en dehors de la
commande de rentrée ou de la commande
additionnelle) : la quantité de stocks restants n’est
pas suffisante ;

• la commande n’a pas été payée dans les délais ;

• la commande a été passée en dehors des périodes
d’ouverture de la boutique.

Dans tous les cas, un email d’information explicatif des
raisons de l’annulation est transmis aux parents d’élèves.

mailto:uniform@lfseoul.org


Questions & Réponses
La facture d’achat d’uniforme scolaire

Je viens d’effectuer ma commande sur la 
boutique en ligne EDUKA. Pourquoi n’ai-je pas 

déjà  reçu de facture ?

• Nous recommandons de vérifier dans un premier temps que la commande a
bien été lancée et validée, et qu’elle n’est pas restée dans le panier.

• Lorsque la commande a été validée et lancée, elle apparaît dans le portail de
la boutique EDUKA en statut « En attente de validation ».

• Dès validation de la commande, une facture sera émise en même temps qu’un
email de confirmation. La commande passe alors, dans le portail de la
boutique EDUKA, en statut « En attente de paiement ».

• Comme pour tous les autres frais, le portail « Finance » EDUKA permet de
consulter tous les frais restant à payer, et de retrouver et d’imprimer les
factures.

Comment peut-on vérifier le statut de 
sa commande d’uniforme scolaire ?

Le statut de toutes 
les commandes 
d’uniforme scolaire 
passées est 
directement visible 
dans le module 
boutique EDUKA.

• En effet, les commandes nécessitent ensuite une vérification
manuelle par l’équipe du LFS (kit minimum par élève, stocks
restants) et l’émission de la facture (qui vaut validation de la
commande) peut être effectuée avec quelques jours de délai
maximum (ce délai peut être rallongé si la commande intervient
pendant les vacances scolaires ou pendant la fermeture de
l’établissement, entre mi-juillet et mi-août).



Questions & Réponses
Le paiement de la facture

Je viens d’effectuer le paiement de la facture d’uniforme 
scolaire. Pourquoi n’apparaît-elle pas déjà  sur le 

portail EDUKA et n’ai-je pas déjà  obtenu de reçu ?

• Comme pour tous les paiements de factures du LFS, les
paiements nécessitent une vérification et une saisie
manuelle par l’équipe du LFS et peuvent apparaître dans le
portail EDUKA avec quelques jours de délai maximum (le
délai peut être rallongé si le paiement intervient pendant les
vacances scolaires ou pendant la fermeture de
l’établissement, entre mi-juillet et mi-août).

• Dès que les paiements reçus ont été vérifiés et saisis
manuellement dans EDUKA, un reçu sera émis en même
temps qu’un email de confirmation. La commande passe
alors, dans le portail de la boutique EDUKA, en statut «
Payée ».

• Comme pour tous les autres frais, le portail « Finance »
EDUKA permet de consulter tous les frais restant à payer,
de retrouver et d’imprimer les factures et les reçus de
paiements.

Sur quel compte bancaire peut-on payer 
sa commande d’uniforme scolaire ?

Comme pour chaque facture du LFS (frais de scolarité,
AES, …), le paiement est à effectuer sur le compte
bancaire individuel indiqué sur la facture, qui est le
même que pour tous les types de factures à régler au
LFS. En effet, chaque payeur dispose d’un numéro de
compte bancaire individuel (afin de faciliter le lettrage
des paiements) qu’il conserve d’une année scolaire sur
l’autre.

Ce compte peut également
être retrouvé sur le portail
EDUKA sur le bouton suivant :

Quel document concernant l’uniforme scolaire 
faut-il rajouter au dossier de réinscription pour 

finaliser la réinscription ?

Le reçu de paiement EDUKA envoyé par e-mail après
vérification du paiement de la facture d’uniforme scolaire est à
attacher aux documents du dossier EDUKA de réinscription
pour pouvoir finaliser la réinscription.



Questions & Réponses
La livraison de l’uniforme scolaire

Où et quand seront livrés 
les uniformes scolaires 

commandés ?

• Les uniformes commandés pour la commande de
rentrée 2026/2027 seront distribués aux élèves
au LFS, le jour de la rentrée de septembre
2026 (une commande distribuée par famille).

• Pour les nouveaux élèves arrivant en cours
d’année, les uniformes commandés seront
distribués à l’élève au LFS, le jour de son arrivée
dans l’établissement (une commande distribuée
par famille). Si l’élève ou la famille souhaite venir
récupérer leur commande avant, il peut contacter
l’équipe du LFS à l’adresse email
uniform@lfseoul.org pour convenir d’une date de
distribution au LFS.

• Les uniformes commandés pour la commande
additionnelle (début novembre 2026) ne seront
pas livrés avant mi-février 2027, en raison des
limites de stockage dans le LFS et des contraintes
de production du prestataire Lacoste.

Peut-on échanger un uniforme 
scolaire après distribution ?       

si la taille ne convient pas ?             
ou en cas de produit défectueux ?

• Les échanges après distribution ne pourront être
possibles que dans le cas d’un produit
défectueux : dans ce cas, le produit ne doit pas
avoir été porté ou utilisé et doit être retourné au
plus vite dans son emballage.

• Malheureusement, pour des raisons de complexité
de gestion des stocks, le LFS n’est pas en
mesure de proposer des échanges d’articles
pour erreur de taille. Il est fortement
recommandé aux parents d’élèves d’utiliser le
guide des tailles disponible sur la boutique en ligne
ou de vérifier les tailles dans un magasin Lacoste.
A partir de septembre 2026, des échantillons
seront également mis à disposition au LFS pour
que parents et élèves présents sur place puissent
vérifier les tailles à commander en cas de doute.

Dès que la commande a été distribuée, elle passe, dans le portail
de la boutique EDUKA, en statut « Complétée ».
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